ZENGIN MARKET ERISILEBILIRLIK
BEYANI

Zengin Market olarak, dijital dinyadaki varligimizin en yiksek erisilebilirlik standartlarina
sahip olmasi gerektigine inaniyoruz. Web sitemizi (Sanal Magazamizi) ziyaret eden tim
kullanicilarimizin, fiziksel veya zihinsel engellerinden bagimsiz olarak, sunulan tiim igerik ve
hizmetlere esit, rahat ve engelsiz bir sekilde ulasabilmesini saglamak en blyuk
onceliklerimizden biridir.

1. Uyumluluk Durumu ve Standartlar

Sitemizin tasarim ve teknik altyapisi, Dlinya Capinda Ag Konsorsiyumu (W3C) tarafindan
gelistirilen Web igerigi Erisilebilirlik ilkeleri (WCAG 2.1) Seviye AA standartlarina uyumlu
hale getirilmesi icin surekli olarak optimize edilmektedir. Bu ilkeler; web igeriginin gorme,
isitme, hareket ve biligsel yetenekleri kisith bireyler igin daha erisilebilir olmasini
kilavuzlamaktadir.

2. Sitemizde Yer Alan Erisilebilirlik Ozellikleri

Erisilebilir bir kullanici deneyimi sunmak adina web sitemizde asagidaki teknik standartlar
g6zetilmektedir:

e Net ve Okunabilir Yapi: Sitemizde kullanilan yazi fontlari, boyutlari ve arka plan
renk kontrastlari, gérme zorlugu ¢eken kullanicilarin i¢erigi en rahat sekilde
okuyabilecedi standartlarda secilmigtir.

e Gorsel Betimlemeler (Alt Text): Sitede yer alan 6nemli gorsel ve kampanya
grafiklerine ekran okuyucu cihazlarin algilayabilecegi alternatif metinler (alt text)
eklenerek, gérme engelli ziyaretgilerimizin siteyi takip edebilmesi
kolaylastiriimaktadir.

o Kilavye ile Gezinme (Navigasyon): Fare (mouse) kullanamayan ziyaretgilerimiz igin
sitenin tim menl ve sekmeleri, sadece klavye kullanilarak (Tab tusu ile)
yonetilebilecek sekilde optimize edilmigtir.

e Mobil Uyumluluk: Erisilebilirlik standartlarimiz sadece masaustu bilgisayarlarda
degil, tim mobil cihaz ve tablet ekranlarinda da esnek (responsive) yapisiyla
korunmaktadir.

3. Siirekli lyilestirme
Erisilebilirlik yonlndeki ¢alismalarimiz dinamik bir stregtir. Gelisen teknolojileri ve perakende
sektdrinin dijital dinamiklerini yakindan takip ederek, web sitemizin erigilebilirlik

performansini artirmak amaciyla dizenli olarak teknik giincellemeler ve denetimler
gerceklestirmekteyiz.

4. Geri Bildirim ve iletisim



Sitemizi ziyaretiniz esnasinda herhangi bir erigilebilirlik engeliyle karsilagirsaniz, igeriklere
ulasmakta zorluk yasarsaniz veya bu konudaki kullanici deneyiminizi gelistirmemiz igin bir
Oneriniz varsa lutfen bizimle iletisime gegmekten gekinmeyin. Sizlere destek olmaktan
memnuniyet duyariz.
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